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CZ

UŽIVATELSKÁ PŘÍRUČKA 

Přečtěte si prosím všechny podrobnosti před použitím a tento 
návod k použití si uschovejte pro budoucí potřebu.

Posilovač stehen 
MERACH MR-2397
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VAROVÁNÍ 
 
Tento návod si uschovejte pro budoucí potřebu. 
 
Před použitím tohoto výrobku si vždy pečlivě přečtěte tento návod. 
 
Děti, starší osoby nebo lidé s tělesným postižením smí výrobek používat pouze 
pod dohledem opatrovníka a v souladu s doporučením lékaře. 
 
Používejte s opatrností, pokud máte starší zranění v oblasti pasu, lokte, ramene 
či jiných kloubů a svalů. 
 
Před každým použitím zkontrolujte, zda nejsou části uvolněné, oddělené, 
poškozené nebo prasklé. Pokud zjistíte jakékoliv poškození, výrobek 
nepoužívejte. 
 
Před použitím zkontrolujte okolní prostředí. Doporučený volný prostor je 3 × 3 m. 
 
Výrobce/Společnost nenese odpovědnost za škody na zdraví způsobené 
používáním výrobku v rozporu s provozními pravidly. 
 
Toto zařízení je určeno pouze pro rekreační a kondiční cvičení, nikoli pro soutěžní 
sport. Používání mimo tento účel může způsobit poranění. 
 
Před cvičením se zahřejte. Cvičte s ohledem na svou kondici, zátěž zvyšujte 
postupně. Pokud pocítíte jakýkoliv diskomfort, okamžitě přestaňte. 
 
Zařízení smí být používáno pouze k účelu stanovenému výrobcem. Neprovádějte 
úpravy výrobku ani nepoužívejte doplňky, které výrobce nedoporučil. 
 
Doporučení: 
 
Před cvičením se zahřejte. 
Intenzitu tréninku zvyšujte postupně. 
Nadměrný trénink může způsobit poranění.
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INFORMACE O PRODUKTU

2 stupně: otočné o 360° pro nastavení

Název: MERACH Posilovač stehen

Model: MR-2397

Materiál: PP + TPR

Rozměry: 20.5 × 10 × 10 cm

Čistá hmotnost: 0.4 kg
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INFORMACE K MONITORU

TIME: Zobrazuje dobu otáčení. 
 
COUNT: Zobrazuje počet otáček.

 
CAL: Zobrazuje množství 
spotřebovaných kalorií. 

 
RST 
MOD

•	 Stiskněte tlačítko MOD – pokud se na obrazovce zobrazí „SCAN“, je 
zapnut automatický režim a displej bude automaticky přepínat mezi 
časem, počtem a kaloriemi. 

•	 Stisknutím tlačítka MOD můžete přepínat mezi různými režimy. Každý 
text představuje jiný režim, pořadí přepínání je: TIME, COUNT, CAL. 

•	 Stiskněte tlačítko RST pro vynulování hodnot na 0.



5

CZ

ZÁRUČNÍ LIST
 
Na toto zboží se vztahuje zákonná záruční lhůta 24 měsíců, pokud není uvedeno jinak. U označených 
druhů zboží je, nad rámec zákonné záruční lhůty poskytována záruční lhůta prodloužená na 10 let, která 
se vztahuje na konstrukci rámu daného druhu zboží. Plněním záručních podmínek se pak u prodlouže-
né záruční lhůty rozumí bezplatné provedení oprav všech výrobních vad, které se v této záruční lhůtě 
vyskytnou na konstrukci rámu, a to v servisních  střediscích,  společnosti ACRA, s.r.o. Záruční  list spolu 
s dokladem o zakoupení a návodem k použití pečlivě uschovejte!

Reklamace

Práva z odpovědnosti za vady lze uplatňovat jen u prodávajícího, u kterého byl výrobek zakoupen.

Je třeba vytknout vadu – tzn. dostatečně přesně označit vadu, popřípadě to, jak se vada navenek proje-
vuje. Obecně formulované sdělení, že výrobek má vadu, nestačí!

Vytknutí musí obsahovat i oznámení konkrétního práva z odpovědnosti za vady, kterého se kupující 
domáhá, a je třeba jej doložit vyplněným záručním listem s razítkem prodávajícího a dokladem o zakou-
pení (účtenkou) s datem prodeje. Výrobek je zároveň nutno opatřit vyhovujícím obalem, nejlépe originál-
ním.

Kupující má právo, aby byla vada odstraněna bezplatně, řádně a včas (nejpozději ve 30denní lhůtě od 
uplatnění reklamace, nedohodne-li se kupující s prodávajícím na době delší), popřípadě výrobek vymě-
něn.

Doba od uplatnění práva z odpovědnosti za vady až do doby, kdy kupující po skončení opravy byl povi-
nen výrobek převzít (bez ohledu na to, kdy kupující věc fakticky převzal) se do záruční doby nepočítá.

Práva z odpovědnosti za vady věci zaniknou, nebyla-li uplatněna v záruční době (tzn. nejpozději posled-
ního dne záruční doby).

Záruka se nevztahuje na:

Opotřebení výrobku způsobené jeho obvyklým užíváním. (Obvyklým užíváním se rozumí používání k úče-
lu, ke kterému je výrobek určen a způsobem, který je popsán v přiloženém návodu k použití)



6

CZ

Záruka se dále nevztahuje na vady způsobené:

Mechanickým poškozením; (například vady způsobené rozříznutím výrobku nebo jeho části při rozbalo-
vání);
Neodborným zásahem (opravou) uživatele, i třetích osob;
Nesprávným zacházením či zacházením v rozporu s návodem k použití;
Neprováděním nutné údržby popsané v návodu k použití;
Vystavením nepříznivým vnějším vlivům, nízkým/vysokým teplotám, nevhodným skladováním;
Neodvratitelnou událostí – živelnou pohromou;

Placená oprava:

Je-li vytýkána vada, na kterou se záruka nevztahuje, nebo již uplynula záruční doba, a kupující požaduje 
opravu, jedná se o opravu placenou.

Cena a podmínky budou stanoveny po dohodě se servisním střediskem společnosti ACRA s. r. o.
Ostatní práva a povinnosti se řídí ustanoveními zák. č. 40/1964 Sb., občanského zákoníku, zejména § 
612 a násl.

Za obaly od výše uvedeného výrobku byl zaplacen poplatek za využití a zpětný odběr dle § 10 a § 12 zák. 
č. 477/2001 Sb., o obalech, do systému EKO-KOM pod identifikačním číslem EK – F06020112.

				  

V případě jakýchkoli dotazů kontaktujte servisní středisko nebo reklamační oddělení:

ACRA,  s. r. o. (IČ: 64254330), Brodská 161, 513 01 Semily
Reklamační oddělení – tel.: +420 481 623 322, e-mail:  reklamace@acra.cz

Datum prodeje:

Razítko a podpis prodávajícího:

Typové označení výrobku:	

Datum 
reklamace

Vytýkaná vada Záznamy servisního stře-
diska

Výměna součástky Poznámka
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Prečítajte si prosím všetky podrobnosti pred použitím a tento 
návod na použitie si uschovajte pre budúcu potrebu.

SK

UŽÍVATEĽSKÁ PRÍRUČKA

Posilňovač stehien 
MERACH MR-2397
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VAROVANIA 
 
Tento návod si uschovajte pre budúce použitie. 
 
Pred použitím tohto výrobku si vždy starostlivo prečítajte tento návod. 
 
Deti, staršie osoby alebo ľudia s telesným postihnutím smú výrobok používať iba 
pod dohľadom opatrovníka a podľa odporúčania lekára. 
 
Používajte s opatrnosťou, ak máte staršie zranenia v oblasti pásu, lakťa, ramena 
alebo iných kĺbov a svalov. 
 
Pred každým použitím skontrolujte, či nie sú časti uvoľnené, oddelené, 
poškodené alebo prasknuté. Ak zistíte akékoľvek poškodenie, výrobok 
nepoužívajte. 
 
Pred použitím skontrolujte okolie. Odporúčaný voľný priestor je 3 × 3 m. 
 
Výrobca/Spoločnosť nenesie zodpovednosť za škody na zdraví spôsobené 
používaním výrobku v rozpore s prevádzkovými pravidlami. 
 
Toto zariadenie je určené iba na rekreačné a kondičné cvičenie, nie na súťažný 
šport. Používanie mimo tento účel môže spôsobiť zranenie. 
 
Pred cvičením sa rozcvičte. Cvičte s ohľadom na svoju kondíciu, záťaž zvyšujte 
postupne. Ak pocítite akýkoľvek diskomfort, okamžite prestaňte. 
 
Zariadenie sa smie používať iba na účel stanovený výrobcom. Neupravujte 
výrobok a nepoužívajte doplnky, ktoré výrobca neodporučil. 
 
Odporúčania: 
 
Pred cvičením sa rozcvičte. 
Intenzitu tréningu zvyšujte postupne. 
Nadmerný tréning môže spôsobiť zranenie.
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INFORMÁCIE O PRODUKTE

2 stupne: otočné o 360° na nastavenie

Názov: MERACH Posilňovač stehien

Model: MR-2397

Materiál: PP + TPR

Rozmery: 20.5 × 10 × 10 cm

Čistá hmotnosť: 0.4 kg
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ÚVOD K MONITORU

TIME: Zobrazuje čas otáčania. 
 
COUNT: Zobrazuje počet otáčok.

 
CAL: Zobrazuje množstvo 
spálených kalórií. 

 
RST 
MOD

•	 Stlačte tlačidlo MOD – ak sa na obrazovke zobrazí „SCAN“, zapne sa 
automatický režim a displej bude automaticky prepínať medzi časom, 
počtom a kalóriami. 

•	 Stlačením tlačidla MOD môžete prepínať medzi rôznymi režimami. 
Každý text predstavuje iný režim, poradie prepínania je: TIME, COUNT, 
CAL. 

•	 Stlačte tlačidlo RST na vynulovanie hodnôt na 0.
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ZÁRUČNÝ LIST
 
Na tento tovar sa vzťahuje zákonná záručná lehota 24 mesiacov, pokiaľ nie je uvedené inak. U označe-
ných druhov tovaru je, nad rámec zákonnej záručnej lehoty poskytovaná záručná lehota predĺžená na 
10 rokov, ktorá sa vzťahuje na konštrukciu rámu daného druhu tovaru. Plnením záručných podmienok 
sa potom pri predĺženej záručnej lehote rozumie bezplatné vykonanie opráv všetkých výrobných chýb, 
ktoré sa v tejto záručnej lehote vyskytnú na konštrukcii rámu, a to v servisných strediskách, spoločnosti 
ACRA, s.r.o. Záručný list spolu s dokladom o zakúpení a návodom na použitie starostlivo uschovajte!

Reklamácia

Práva z zodpovednosti za vady je možné uplatňovať len u predávajúceho, u ktorého bol výrobok zakúpe-
ný. 
 
Je potrebné vytknúť vadu - tzn. dostatočne presne označiť vadu, poprípade to, ako sa vada navonok 
prejavuje. Všeobecne formulované oznámenie, že výrobok má vadu, nestačí! 
 
Vytknutie musí obsahovať aj oznámenie konkrétneho práva z zodpovednosti za vady, ktorého sa kupuj-
úci domáha, a treba ho doložiť vyplneným záručným listom s pečiatkou predávajúceho a dokladom o 
zakúpení (účtenkou) s dátumom predaja. Výrobok je zároveň nutné opatriť vyhovujúcim obalom, najlep-
šie originálnym. 
 
Kupujúci má právo, aby bola vada odstránená bezplatne, riadne a včas (najneskôr v 30-dňovej lehote od 
uplatnenia reklamácie, ak sa nedohodne kupujúci s predávajúcim na dlhšiu dobu), poprípade výrobok 
vymenený. 
 
Doba od uplatnenia práva z zodpovednosti za vady až do doby, kedy kupujúci po skončení opravy bol 
povinný výrobok prevziať (bez ohľadu na to, kedy kupujúci vec fakticky prevzal) sa do záručnej doby 
nepočíta. 
 
Práva z zodpovednosti za vady veci zaniknú, ak neboli uplatnené v záručnej dobe (tzn. najneskôr posled-
ného dňa záručnej doby).

Záruka sa nevzťahuje na:

Opotrebenie výrobku spôsobené jeho obvyklým užívaním. (Obvyklým užívaním sa rozumie používanie na 
účel, ku ktorému je výrobok určený a spôsobom, ktorý je popísaný v priloženom návode na použitie)
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Záruka sa ďalej nevzťahuje na vady spôsobené:

Mechanickým poškodením; (napríklad vady spôsobené rozrezaním výrobku alebo jeho časti pri rozbaľo-
vaní); 
Neodborným zásahom (opravou) užívateľa, aj tretích osôb; 
Nesprávnym zaobchádzaním či zaobchádzaním v rozpore s návodom na použitie; 
Nevykonávaním nutnej údržby popísanej v návode na použitie; 
Vystavením nepriaznivým vonkajším vplyvom, nízkym/vysokým teplotám, nevhodným skladovaním; 
Neodvrátiteľnou udalosťou – živelnou pohromou;

Platená oprava:

Ak sa vytýka vada, na ktorú sa záruka nevzťahuje, alebo už uplynula záručná doba, a kupujúci požaduje 
opravu, jedná sa o opravu platenú. 
 
Cena a podmienky budú stanovené po dohode so servisným strediskom spoločnosti ACRA s. r. o. 
Ostatné práva a povinnosti sa riadia ustanoveniami zák. č. 40/1964 Zb., Občianskeho zákonníka, najmä 
§ 612 a nasl. 
 
Za obaly od vyššie uvedeného výrobku bol zaplatený poplatok za využitie a spätný odber podľa § 10 a § 
12 zák. č. 477/2001 Zb., o obaloch, do systému EKO-KOM pod identifikačným číslom EK – F06020112.

				  

V prípade akýchkoľvek otázok kontaktujte servisné stredisko alebo reklamačné oddelenie: 
 
ACRA, s. r. o. (IČO: 64254330), Brodská 161, 513 01 Semily 
Reklamačné oddelenie – tel.: +420 481 623 322, e-mail: reklamace@acra.cz

Dátum predaja: 
 
Pečiatka a podpis predávajúceho:

Typové označenie výrobku:

Dátum 
reklamácia

Vytýkaná vada Záznamy servisného 
strediska

Výmena súčiastky Poznámka
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FELHASZNÁLÓI ÚTMUTATÓ

Használat előtt kérjük, olvassa el az összes részletet, és őrizze 
meg ezt a használati útmutatót későbbi felhasználás céljából.

Comb erősítő 
MERACH MR-2397
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FIGYELMEZTETÉSEK 
 
Kérjük, őrizze meg ezt a kézikönyvet későbbi használatra. 
 
A termék használata előtt mindig figyelmesen olvassa el ezt a kézikönyvet. 
 
Gyermekek, idősek vagy mozgáskorlátozott személyek csak gondviselő 
felügyelete mellett és orvosi tanács alapján használhatják a terméket. 
 
Óvatosan használja, ha korábbi sérülése van derék-, könyök-, váll- vagy más 
ízületi és izomterületen. 
 
Használat előtt ellenőrizze, hogy az alkatrészek nem lazultak-e meg, nem 
sérültek vagy repedtek. Sérülés esetén ne használja. 
 
Használat előtt ellenőrizze a környezetet. Az ajánlott szabad terület 3 × 3 m. 
 
A gyártó/vállalat nem vállal felelősséget a szabálytalan használatból eredő 
sérülésekért. 
 
Ez a berendezés kizárólag szabadidős és kondicionáló edzésre szolgál, nem 
versenysport célokra. Rendeltetésellenes használat sérülést okozhat. 
 
Használat előtt melegítsen be. Edzen saját állapotának megfelelően, 
fokozatosan növelje a terhelést. Ha kellemetlenséget tapasztal, azonnal hagyja 
abba. 
 
A berendezés csak a gyártó által meghatározott célra használható. Ne 
módosítsa, és ne használjon a gyártó által nem ajánlott tartozékokat. 
 
Ajánlások: 
 
Melegítsen be edzés előtt. 
Az edzés intenzitását fokozatosan növelje. 
A túlzott edzés sérülést okozhat.
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TERMÉKINFORMÁCIÓK

2 fokozat: 360°-ban forgatható a beállításhoz

Név: MERACH Comb erősítő

Modell: MR-2397

Anyag: PP + TPR

Méret: 20.5 × 10 × 10 cm

Nettó súly: 0.4 kg
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MONITOR ISMERTETÉSE

TIME: Az edzés időtartamát mutatja. 
 
COUNT: Az ismétlések számát 
mutatja.
 

CAL: Az elégetett kalóriák 
mennyiségét mutatja. 

RST 

MOD

•	 Nyomja meg a MOD gombot – ha a képernyőn a „SCAN” jelenik meg, az 
automatikus üzemmód aktiválódik, és a kijelző automatikusan vált az 
idő, az ismétlésszám és a kalória között. 

•	 A MOD gombbal manuálisan is válthat az üzemmódok között. A váltási 
sorrend: TIME, COUNT, CAL. 

•	 A RST gombbal nullázza az értékeket 0-ra.



17

HU

JÓTÁLLÁSI LEVÉL
 
Erre a termékre 24 hónapos törvényes jótállás vonatkozik, hacsak másként nem szerepel. A megjelölt 
árutípusokra a törvényi szavatossági időn túlmenően 10 évre kiterjesztett jótállási idő jár, amely az adott 
árutípus vázszerkezetére vonatkozik. A garanciális feltételek meghosszabbított garanciális időszakra 
való teljesítése a vázszerkezeten a jelen garanciális idő alatt előforduló összes gyártási hiba ingyenes 
kijavítását jelenti, nevezetesen az ACRA, s.r.o. szervizközpontjaiban. A jótállási jegyet a vásárlást igazo-
ló bizonylattal és a használati útmutatóval együtt gondosan őrizze meg!

Panaszok

A kellékszavatossági jogokat csak azzal az eladóval lehet gyakorolni, akitől a terméket vásárolta. 
 
Szükséges rámutatni egy hibára - pl. kellően pontosan meg kell jelölni a hibát, vagy azt, hogy a hiba 
hogyan jelenik meg kívülről. Nem elég egy általánosan megfogalmazott kijelentés, hogy a termék hibás! 
 
A kifogásnak tartalmaznia kell a vevő által érvényesített konkrét kellékszavatossági jogról szóló értesí-
tést is, valamint az eladó pecséttel ellátott, kitöltött jótállási jegyével és az eladás dátumát tartalmazó 
vásárlást igazoló bizonylattal (nyugtával). Ugyanakkor a terméket megfelelő, lehetőleg eredeti csomago-
lással kell ellátni. 
 
A Vevőnek joga van a hibát díjmentesen, szabályszerűen és időben (legkésőbb a reklamáció benyújtá-
sától számított 30 napon belül, ha a vevő és az eladó hosszabb határidőben nem állapodnak meg), vagy 
a terméket kicseréltetni. 
 
Nem számít bele a jótállási időbe az az idő, amely a kellékszavatossági jog gyakorlásától addig az 
időpontig tart, amikor a vevő a javítás befejezését követően köteles volt a terméket átvenni (függetlenül 
attól, hogy a vevő ténylegesen mikor vette át a terméket). 
 
A tételhibákért való felelősség elévül, ha azt a jótállási időn belül (azaz legkésőbb a jótállási időszak 
utolsó napjáig) nem gyakorolták.

A garancia nem vonatkozik:

A termék szokásos használatából eredő kopása. (Normál használat a termék rendeltetésének és a 
mellékelt használati útmutatóban leírt módon történő használatot jelenti)
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A garancia nem vonatkozik az okozott hibákra:

Mechanikai sérülések; (például a termék vagy annak egy részének kicsomagolás közbeni elvágásából 
eredő hibák); 
Szakszerűtlen beavatkozás (javítás) a felhasználó részéről, beleértve a harmadik feleket is; 
szakszerűtlen kezelés vagy a használati utasítással ellentétes kezelés; 
A felhasználói kézikönyvben leírt szükséges karbantartások elmulasztásával; 
Kedvezőtlen külső hatásoknak való kitettség, alacsony/magas hőmérséklet, nem megfelelő tárolás; 
Elkerülhetetlen esemény - természeti katasztrófa;

Fizetett javítás:

Ha olyan hiba van, amelyre nem vonatkozik a garancia, vagy a jótállási idő már lejárt, és a vevő javítást 
kér, ez fizetett javítás. 
 
Az árat és a feltételeket az ACRA r o. 
Az egyéb jogokra és kötelezettségekre a törvény rendelkezései az irányadók. A Polgári Törvénykönyv 
40/1964. sz., különösen a 612. és azt követő §. 
 
A fent említett termék felhasználásra és visszavételre történő csomagolásáért a törvény 10. és 12. §-a 
szerint díjat kellett fizetni. 477/2001 Coll. számú, csomagoláson, az EKO-KOM rendszerhez EK azonosító 
számon – F06020112.

				  

Ha kérdése van, forduljon a szervizközponthoz vagy a panaszosztályhoz: 
 
ACRA, s. o. (azonosító: 64254330), Brodská 161, 513 01. 
Panaszügyi osztály – telefon: +420 481 623 322, e-mail: reklamace@acra.cz 
 
 

Eladás dátuma: 
 
Az eladó pecsétje és aláírása:

Terméktípus megnevezése:	

Igénylés időpontja Defektet kritizáltak A szervizközpont 
nyilvántartásai

Alkatrészcsere Jegyzet
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PODRĘCZNIK UŻYTKOWNIKA

Przed użyciem prosimy o zapoznanie się ze wszystkimi 
szczegółami i zachowanie niniejszej instrukcji obsługi do 

wykorzystania w przyszłości.

Wzmacniacz ud 
MERACH MR-2397
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OSTRZEŻENIA 
 
Proszę zachować tę instrukcję do późniejszego wykorzystania. 
 
Przed użyciem produktu zawsze dokładnie przeczytaj tę instrukcję. 
 
Dzieci, osoby starsze lub osoby niepełnosprawne mogą korzystać z produktu 
wyłącznie pod nadzorem opiekuna i zgodnie z zaleceniami lekarza. 
 
Używaj ostrożnie, jeśli masz wcześniejsze urazy w okolicy talii, łokcia, barku lub 
innych stawów i mięśni. 
 
Przed każdym użyciem sprawdź, czy części nie są poluzowane, uszkodzone lub 
pęknięte. W przypadku uszkodzeń nie używaj produktu. 
 
Przed użyciem sprawdź otoczenie. Zalecana wolna przestrzeń to 3 × 3 m. 
 
Producent/Firma nie ponosi odpowiedzialności za urazy powstałe w wyniku 
używania produktu niezgodnie z instrukcją. 
 
Urządzenie przeznaczone jest wyłącznie do ćwiczeń rekreacyjnych 
i kondycyjnych, a nie do sportu wyczynowego. Użycie niezgodne z 
przeznaczeniem może spowodować obrażenia. 
 
Przed treningiem wykonaj rozgrzewkę. Ćwicz zgodnie ze swoimi możliwościami, 
zwiększaj obciążenie stopniowo. W razie dyskomfortu natychmiast przerwij. 
 
Urządzenie można używać wyłącznie zgodnie z przeznaczeniem określonym 
przez producenta. Nie modyfikuj go ani nie używaj akcesoriów niezalecanych 
przez producenta. 
 
Zalecenia: 
 
Rozgrzej się przed ćwiczeniem. 
Intensywność treningu zwiększaj stopniowo. 
Nadmierny trening może spowodować obrażenia.
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INFORMACJE O PRODUKCIE

2 poziomy: obrót 360° do regulacji

Nazwa: MERACH Wzmacniacz ud

Model: MR-2397

Materiał: PP + TPR

Wymiary: 20.5 × 10 × 10 cm

Waga netto: 0.4 kg
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OPIS MONITORA

TIME: Wyświetla czas ćwiczenia. 
 
COUNT: Wyświetla liczbę 
powtórzeń.

 
CAL: Wyświetla ilość spalonych 
kalorii. 

 
RST  
MOD

•	 Naciśnij przycisk MOD – jeśli na ekranie pojawi się „SCAN”, uruchamia 
się tryb automatyczny i ekran będzie automatycznie przełączał się 
między czasem, liczbą powtórzeń i kaloriami. 

•	 Przyciskiem MOD możesz ręcznie przełączać tryby. Kolejność 
przełączania: TIME, COUNT, CAL. 

•	 Naciśnij przycisk RST, aby wyzerować wartości do 0.
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KARTA GWARANCYJNA
 
Produkt ten podlega ustawowemu okresowi gwarancji wynoszącemu 24 miesiące, chyba że określono 
inaczej. Na wskazane rodzaje towarów udzielany jest okres gwarancji wydłużony do 10 lat, oprócz 
ustawowego okresu rękojmi, który dotyczy konstrukcji ramy danego rodzaju towaru. Spełnienie wa-
runków gwarancji przedłużonego okresu gwarancyjnego oznacza bezpłatną naprawę wszystkich wad 
produkcyjnych, które wystąpią w konstrukcji ramy w okresie gwarancyjnym, a mianowicie w centrach 
serwisowych ACRA, s.r.o. Starannie przechowuj kartę gwarancyjną wraz z dowodem zakupu i instrukcją 
obsługi!

Skarga

Z praw wynikających z odpowiedzialności za wady można dochodzić wyłącznie u sprzedawcy, u którego 
produkt został zakupiony. 
 
Należy wskazać wadę – tj. wystarczająco dokładnie oznaczyć wadę lub sposób, w jaki wada objawia 
się na zewnątrz. Ogólnie sformułowane stwierdzenie, że produkt ma wadę, nie wystarczy! 
 
Sprzeciw musi zawierać także pouczenie o konkretnym prawie z tytułu odpowiedzialności za wady, 
którego domaga się kupujący, a także musi być opatrzony wypełnioną kartą gwarancyjną z pieczątką 
sprzedawcy oraz dowodem zakupu (paragonem) z datą sprzedaży. Jednocześnie produkt musi być 
zaopatrzony w odpowiednie opakowanie, najlepiej oryginalne. 
 
Kupujący ma prawo do bezpłatnego, prawidłowego i terminowego usunięcia wady (nie później niż w 
terminie 30 dni od dnia zgłoszenia reklamacji, chyba że kupujący i sprzedający uzgodnią dłuższy termin) 
lub wymiany towaru. 
 
Do okresu gwarancji nie wlicza się czasu od skorzystania z prawa z odpowiedzialności za wady do 
chwili, gdy kupujący był zobowiązany odebrać produkt po naprawie (niezależnie od tego, kiedy kupujący 
faktycznie przejął rzecz). 
 
Uprawnienia z tytułu odpowiedzialności za wady rzeczy wygasają, jeżeli nie zostaną wykonane w okre-
sie rękojmi (tj. nie później niż w ostatnim dniu okresu rękojmi).

Gwarancja nie dotyczy:

Zużycie produktu spowodowane jego normalnym użytkowaniem. (Normalne użytkowanie oznacza użyt-
kowanie zgodne z przeznaczeniem produktu i w sposób opisany w załączonej instrukcji obsługi)
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Gwarancja nie obejmuje wad powstałych:

Uszkodzenie mechaniczne; (na przykład wady powstałe w wyniku przecięcia produktu lub jego części 
podczas rozpakowywania); 
Nieprofesjonalna interwencja (naprawa) użytkownika, w tym osób trzecich; 
Niewłaściwe postępowanie lub postępowanie niezgodne z instrukcją obsługi; 
Niewykonując niezbędnych czynności konserwacyjnych opisanych w instrukcji obsługi; 
Narażenie na niekorzystne wpływy zewnętrzne, niskie/wysokie temperatury, niewłaściwe przechowywa-
nie; 
Zdarzenie nieuniknione - klęska żywiołowa;

Naprawa płatna:

Jeżeli występuje wada nie objęta gwarancją lub okres gwarancji już minął, a kupujący żąda naprawy, jest 
to naprawa odpłatna. 
 
Cena i warunki zostaną ustalone po uzgodnieniu z centrum serwisowym ACRA s.o. 
Pozostałe prawa i obowiązki regulują przepisy ustawy. Nr 40/1964 Dz. Kodeksu cywilnego, w szczegól-
ności § 612 i nast. 
 
Za opakowanie ww. produktu do wykorzystania i odbioru zgodnie z § 10 i § 12 Ustawy uiszczono opłatę. 
nr 477/2001 Dz.U. na opakowaniach do systemu EKO-KOM pod numerem identyfikacyjnym WE – 
F06020112.

				  

W razie pytań prosimy o kontakt z serwisem lub działem reklamacji: 
 
ACRA, s. o. (ID: 64254330), Brodska 161, 513 01 Semily 
Dział reklamacji – telefon: +420 481 623 322, e-mail: reklamace@acra.cz 
 
 

Data wyprzedaży: 
 
Pieczęć i podpis sprzedawcy:

Oznaczenie typu produktu:	

Data roszczenia Wada krytykowana Dokumentacja centrum 
serwisowego

Wymiana części Notatka


